Tossal d'Altea

Antigua almazara de produccion de aceite de oliva
convertida en un hotel rustico y con encanto

Traditional hotel located on an old olive oil mill

iBIENVENIDOS! | WELCOME!

El personal del Hotel Tossal d’Altea te da la bienvenida y te agradece la
oportunidad de prestarte nuestros servicios. El Casco Antiguo de Altea,
declarado Bien de Interés Cultural, esta muy cerca. {Pasea por sus calles!

The Tossal d’Altea Hotel Staff welcome you. We are pleased that you give us the
opportunity to serve you. The hotel is located close to Altea Old Town (Historic
Site). We recommend you to take a walk through its streets.

e LLAMADAS | CALLS

- Llamar a Recepcién / Call Reception: Marcar 2001 / Dial 2001

- Llamadas al exterior / External line dial: Llama a Recepcién: 2001 / Dial
Reception: 2001

- Llamadas entre habitaciones / Calls between rooms: Marcar 2 + n° de
habitacién / Dial 2 + room number

e INTERNET WIFI

Disfruta de WiFi sin cargo (consulta red y contrasefia en recepcién). Ademas,

si lo necesitas, disponemos de un ordenador libre en el Lobby.

We offer WiFi free of charge (ask the network and password at reception) and, in

addition, we have a computer available for guests in the Lobby.
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Si tienes cualquier duda,
ipreguntanos, por favor!

En Recepcion estamos a tu
disposicion para todo
aquello que necesites.

iEsperamos que tengas
una feliz estancia con
nosotros!

Our Reception is at your
disposal for everything you
need.

We wish you a very pleasant
stay with us!

www.hoteltossalaltea.com



Tossal d'Altea

Cocina mediterrdnea en nuestro restaurante Almassera
de Guillem

Mediterranean cuisine at our restaurant

e CAJA FUERTE | SAFE BOX

En tu habitacion dispones de caja fuerte sin cargo afiadido. El Hotel solo se
hace responsable de dinero, valores o documentos que estén depositados en
la caja fuerte de Recepcion contra recibo.

Historia | History

Hotel Tossal d’Altea es un

You have at your disposal without charge an electronic safe-box in your room. The establecimiento hotelero y

Hotel can only be responsible for money, documents or valuables deposited in the gastrondmico con encanto que se

main safe of the Hotel, upon presentation of a receipt. ubica en una antigua almazara de
produccién de aceite de oliva de

e MINIBAR 300 afios de antigiiedad en Altea.

Asi, este edificio tradicional ha
sido restaurado y en el pasado
fue casa de labranza en una finca

El minibar contiene un pequefio surtido de bebidas. Puedes consultar la lista
de precios de los productos. Informa de tus consumos en la Recepcién en el

dia de salida junto a la entrega de la tarjeta de la habitacion. de olivos, almendros y naranjos
con la denominacion

The minibar contains some drinks. A form with price list and contents is provided. de AImassera de Guillem.

The day of your departure, please, inform the receptionist of any final

consumptions. Hotel Tossal d’Altea is a traditional

hotel and gastronomic
establishment located on a 300-

e AIRE ACONDICIONADO-CALEFACCION | AIR CON-HEATING year-old olive oil mill in Altea. So,

Regula el frio (simbolo de nieve) y el calor (simbolo de sol) mediante los this historic building has been
botones del mando a distancia individual que encontraras sobre el escritorio. restored and it was a farmhouse

and a farm of olive, almond and
Cold (snow icon) and heat (sun icon) can be regulated with the buttons of the orange trees known as “Almassera
remote control. You will find this individual control on the desk. de Guillem”.
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Tossal d'Altea

Situado a solo 500 m. del Casco Antiguo de Altea, Bien
de Interés Cultural

Located just 500 m. from the Old Town of Altea

e GIMNASIO | GYM | SAUNA
iNo pierdas la oportunidad de mantenerte en formal Pide tu cita en
recepcion para hacer uso del gimnasio.

If you want to use the gymnasium and/or sauna of the hotel, ask for the key at the
Reception desk.

e SEGURIDAD | SAFETY
Por tu propia seguridad, no se permite la utilizacién de la habitacién por
personas no registradas en el Hotel.

For your own safety, persons who have not registered at the Hotel are not
permited in the rooms.

e DIA DE SALIDA | CHECK OUT

Deberas dejar libre tu habitacion a las 12:00 h. de tu dia de salida. Te
ofrecemos un “late check out” segun disponibilidad. Si realizas tu salida antes
de las 09:00 h., abona tu cuenta a lo largo del dia anterior, por favor.

We remind that rooms must be vacated no later than 12:00 h. If you wish to

extend your departure time, please, check with the receptionist the option of late
check out. If you leave before 9:00 a.m., check out the previous day.
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Localizacion | Location

Situado a 500 m. del

popular Casco Antiguo (Bien de
Interés Cultural), nuestro hotel de
gestion familiar apuesta por la
tradicion y conserva la atmésfera
de antafio para trasladarte a la
Altea rural que defiende los
valores autdctonos y la memoria
de nuestros antepasados.

Located just 500 m. from the
popular “Casco Antiguo” or also
known as Old Town (Well of
Cultural Interest as a Historic Site),
this family run hotel retains the
atmosphere of old time to move to
the rural Altea that defends the
local values and the memory of our
ancestors.

www.hoteltossalaltea.com



Tossal d'Altea

Rendimos homenaje a la cultura rural del aceite de
oliva que producian nuestros antepasados

We pay tribute to the agricultural culture of our
ancestors

e AMENITIES DE BANO | BATH TOILETRIES
Dispones de amenities "Oliva del Mediterraneo” con aceite de oliva. Si
necesitas cualquier otro articulo de bafio, solicitalo a recepcién.

We offer you "Oliva del Mediterrdneo" toiletries made with olive oil. If you require
any toiletrie, please, contact to our reception.

e GOBERNANTA | HOUSEKEEPER
Si necesitas mas toallas, perchas u otra cosa, por favor, contacta con
recepcion.

If you require more towels, toiletries, hangers or other items, please, contact to
the recepcion.

e AVERIAS | FAULTS

Si detectas cualquier anomalia o fallo en la habitacién o en el resto de
nuestras instalaciones, te agradeceriamos que informes al equipo de
recepcion. Deseamos que tu estancia con nosotros sea lo mas agradable.

If you find any faults within your room or in any other hotel areas, we would be
grateful if you could inform our recepcion team. We wish a pleasant stay.
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Merchandising

Degusta los mejores aceites de
oliva virgen extra de la regién que
ponemos a tu disposicién en el
hotel. Puedes adquirirlos en
recepcion.

Taste the best extra virgin olive oils
from the region that we put at your
disposal in the hotel. You can buy
them at reception.

www.hoteltossalaltea.com



Horarios de servicios | Schedules

* Recepcidn | Reception
09:00 h. a 00:00 h./9:00 a.m. to 12:00 a.m.

* Conserje de noche | Night Concierge
00:00 h. a 07:00 h./12:00 a.m. to 7:00 a.m.

¢ Desayuno buffet | Breakfast Buffet
08:30 h.a 10:30 h./ 8:30 a.m. to 10:30 a.m.

*Huéspedes con desayuno incluido que hagan su salida del hotel antes
de las 08:00 horas: posibilidad de preparar un desayuno para llevar.
Para poder optar a este servicio, te rogamos que informes a Recepcion
con antelacion para poder organizarlo.

*Breakfast included customers who are leaving before 08:00 a.m., can
order their breakfast to take away by informing Reception in advance.

¢ Hora de salida de la habitacién | Check out
Alas 12:00 horas / At 12:00 p.m.

e Restaurante: Almuerzo | Lunch
13:00 h. a 16:00 h. / 1:00 p.m. to 4:00 p.m.

* Restaurante: Cena | Dinner
20:00 h. a 23:00 h. /7 8:00 p.m. to 11:00 p.m.

iMuchas gracias

09:00 h. a 23:00/00:00 h. / 9:00 a.m. to 11:00/12:00 a.m. por habernos
elegido!

e Bar-Cafeteria

* Gimnasio | Gym | Sauna
09:00 h. a 13:00 h.y 16:00 h. a 20:00 h.

9:00 a.m. to 1:00 p.m. and 4:00 p.m. to 8:00 p.m. Thank you very
* Piscina exterior de temporada | Seasonal Outdoor Pool much for choosing
10:00 h. a 21:00 h./10:00 a.m. to 9:00 p.m. us!
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